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«Предварительная записи на прием к врачу для получения 

амбулаторно — поликлинической помощи» 

 

Предварительная запись к участковому врачу и врачу специалисту 

осуществляется: 

- при личном обращении пациента в регистратуру:  

пациент предоставляет медицинскому регистратору паспорт РФ или 

иной документ, удостоверяющий личность, и полис обязательного 

медицинского страхования, называет дату и специальность врача, к которому 

необходимо записаться. 

При предъявлении необходимых документов сотрудник регистратуры 

сверяет представленные документы гражданина с данными в регистре 

прикрепленного населения, производит проверку представленных документов 

на соответствие сведений с регистром прикрепленного населения. 

Пациент выбирает время приема к врачу с участием медицинского 

регистратора, в соответствии с графиком приема и с учетом наличия 

свободного времени в графике приема врача. 

В случае отсутствия врача медицинский регистратор информирует 

об этом пациента и предоставляет возможность выбора времени для записи 

на прием к замещающему врачу на желаемую дату и (или) время. 

При осуществлении записи на прием к врачу медицинский регистратор 

вносит информацию о дате и времени приема у конкретного врача 

в электронную регистратуру.  

 

- через телефоны регистратуры поликлиники: 60-10-02, 60-44-35 

 пациент называет специальность или фамилию врача и дату приема, 

медицинский регистратор, в соответствии с графиком приема и с учетом 

наличия свободного времени в графике приема врача, осуществляет запись и 

вносит информацию о дате и времени приема у конкретного врача 

в электронную регистратуру. 

 

 

 

 



- через Интернет:    

Электронная запись на прием к врачам осуществляется с помощью 

Ведомственного портала медицинских услуг ФМБА 

России (reg.fmba.gov.ru) 

или  с Использованием единого портала Государственных услуг 

https://www.gosuslugi.ru/ 

  

-  через инфомат поликлиники: 

 Терминал самозаписи предоставляет возможность записаться на прием 

к врачу без необходимости обращаться к сотрудникам регистратуры. Он 

обеспечивает удобство и быстроту процесса записи, позволяя выбрать 

доступные даты и время приема врача. 

Для записи к врачу через терминал самозаписи вам потребуется 

выполнить следующие действия: 

1. На главном экране терминала выбрать «Запись» 

2. Затем вам будет предложено выбрать специальность врача, к которому 

вы хотите записаться.  

3. После выбора специальности, терминал предоставит вам список 

доступных врачей этой специальности. 

4. Выберите нужного вам врача из списка. 

5. Далее, терминал покажет вам календарь с доступными для записи 

датами и временем приема. Выберите удобное для вас время. 

6. Подтвердите ваш выбор и завершите процесс записи, следуя 

указаниям на экране. 

 

Для записи на приём понадобятся полис ОМС, прикрепление к 

поликлинике. 
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